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INTRODUCCION

Este documento presenta los principales indicadores sobre las actividades de |1+D desarrolladas en el
sector Servicios ([empresariales, relacionados con la salud humana y animal, suministro de energiay
comunicaciones)® en Argentina en el afio 2020. Los datos que se exponen fueron relevados por la
Direccidn Nacional de Informacion Cientifica del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion [MINCyT], a
través de la Encuesta sabre 1+D del Sector Empresario Argentino (ESID].

Todalainformacidn desagregada sobre el sector empresario surge de la ESID, que releva anualmente 2.000

empresas pertenecientes a diferentes sectores de la industria y servicios, que realizan o podrian estar
realizando actividades de |+D.

Este informe sectorial tiene la intencidn de retribuir el esfuerzo que realizan las empresas cada afio para
responder la encuesta. En ese sentido, la DNIC lo envia a las empresas que respondieron la encuesta del
afio anterior junto a un correo electronico individualizado, en el que pueden conocer el lugar que ocupa su
empresa en el ranking de generacion de I+D en el pais y en su sector?.

Para mas informacion, sugerimos visitar el sitio web del Sistema Integrado de Indicadores sobre Ciencia,
Tecnologia e Innavacidn.

1 Se excluyen de este sector los servicios informéticos, de intermediacidn financiera, los servicios agropecuarios y los
servicios de [+D, que se analizan en otros documentos.

2 Este documento se publica por primera vez al momento de comenzar el relevamiento ESID del afio 2022 y se envia a cada una de
las empresas que colabora con la encuesta. Las empresas que informaron su montao de inversion en |+D en la ESID del afio anterior
reciben su paosicién en el “Ranking nacional de I+D” como informacidn adicional. Para preservar el “secreto estadistico”, este
ranking no se publica ni se difunde por ningun medio. Cada empresa recibe exclusivamente la informacidn sobre su posicidn
relativa en el ranking general.


https://www.argentina.gob.ar/ciencia/indicadorescti
https://www.argentina.gob.ar/ciencia/indicadorescti

RESUMEN EJECUTIVO

El sector de Servicios® [empresariales, relacionados con la salud humana y animal y
comunicaciones, suministro de energia, gas y agua) represento el 6,2% del total de la inversidon

empresaria en |1+D del pais.

En el siguiente cuadro, se describen las principales particularidades de las actividades de |+D del

sector en 2020.

Servicios

Total sector empresario

Cantidad de empresas que realizaron actividades

de |+D 77
Porcentaje de pymes 81%

Se incrementd 65% en
Variacion de la inversidn en 1+0 entre 2019 y pesos caorrientes lo que
2020 significa que aumento un

18% en términos reales

Inversion en I+D en 2020 sobre total de ventas

del mismo afio [%]) 0,7%

Privado nacional: 67,4%

Origen de los fondos Externo: 28,3%

Publico: 4,4%

Personas desarrollando actividades de 1+D

promedio por empresa 30

Porcentaje de mujeres sobre el total de

investigadores/as 92%

941

78%

Se incrementd 45% en
pesos corrientes y 4%
en términos reales

11%

Privado nacional: 61%
Externo: 38%

Puablico: 1%

20

34%

3 Se excluyen de este sector los servicios informéticos, de intermediacidn financiera, los servicios agropecuarios y los

servicios de [+D, que se analizan en otros documentos.



LA 1+D EN EL SECTOR EMPRESARIO ARGENTINO. ANO 2020

18% con estudios
de posgrado

2% investigacidn basica

Inversidn en

i : : 8.608 <
26% investigacidn - 34% mujeres
24.049 L aplicada ) investigadores/as 66% varones )
millones de pesos s N N\
corrientes 72% desarrollo 5.922 investigadores/as

experimental en EJC

38% financiamiento externo

941 empresas

84% de la inversidn en I+D es explicada 23% 36% 42%
por 100 empresas grandes medianas pequefias

Y4
J

72% de la inversidn en I+D es ejecutada

en la region Metropolitana*
\ J

*Regidn Metropolitana: Ciudad de Buenos Aires y provincia de Buenos Aires.
*En personas fisicas.



SECTOR OTROS SERVICIOS ©

Esta categoria incluye a empresas cuya actividad principal estd asociada a brindar servicios
relacionados con la salud, servicios empresariales, servicios de transporte y comunicaciones.

Incluye las siguientes actividades: prestacion de servicios de atencidn de la salud mediante
diagndstico y tratamiento; prestacion de servicios veterinarios; actividades juridicas, contables y
auditorias; asesoramiento en materia de impuestos; estudios de mercado y realizacion de encuestas
de opinidn publica; asesoramiento empresarial y en materia de gestidn; actividades de arquitectura
e ingenieria y otras actividades técnicas; publicidad; actividades de transporte regular y no regular
de pasajerosy de carga por ferrocarril, por ruta, por via acuaticay por via aérea; actividades de correo
y telecomunicaciones.

Se incluye también en este documento el sector de Suministro de electricidad, gas y agua:

Esta categoria abarca la actividad de suministrar energia eléctrica, gas natural, vapor y agua por
medio de una infraestructura permanente [red) de lineas, caiierias y tuberias. Comprende las
siguientes actividades: generacidn, captacidn y distribucidn de energia eléctrica, ya sea nuclear,
hidroeléctrica, de turbina de gas, de Diesel o renovables; fabricacion de gas; distribucion de
combustibles gaseosos por tuberias; suministro de vapor y agua caliente; y captacidn, depuracidn y
distribucion de agua.

No incluye: fabricacidn de productos de la refinacion del petrdleo; tratamiento de aguas residuales.

Cantidad de empresas de Servicios [empresariales, relacionados con la salud humana
y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua] que realizan 1+D
segun tamaiio. Aiio 2020

Tamaiio* Cantidad de empresas
Pequeria 32

Mediana 30

Grande 15

Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).
*La clasificacion de las empresas por tamafio se realiza en funcidn del volumen de ventas, utilizando la segmentacion
establecida por la Secretaria de Emprendedores y de la Pequefia y Mediana Empresa [SEPYME].

4 Para la asignacion del sector de la empresa, la ESID cuenta con un clasificador propio elaborado en base al reagrupamiento
de las categorias de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (ClIU]. La asignacion del sector es realizada por parte
del equipo coordinador de la encuesta, que identifica la actividad principal en base a las respuestas de la empresa en las
preguntas sobre sectaor y principales productas.



Inversion en |+D

Inversian en I+D en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la salud
humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua) (en pesos
corrientes y porcentajes]). Aiio 2020

Inversion en 1+D

Inversidn promedio

Tamafio I+D / Ventas
Pequefia 437.360.177 13,1% 13.667.506 64,9%
Mediana 567.927.476 17,1% 18.930.916 6,8%
Grande 2.322.185.316 69,8% 154.812.354 0,5%

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Evolucidn de la inversion en 1+D en el sector de Servicios [empresariales, relacionados
con la salud humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gasy
agua) (en millones de pesos corrientes y constantes])
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Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].
*Nota: afio base = 2004. Se utiliza el indice de precios implicitos del valor agregado bruto a precios de mercado.
**Variacion 20138-2020.



Destino de los fondos

Inversian en I+D en el sector Servicios ([empresariales, relacionados con la salud
humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua), segun
destino de los fondos [en pesos corrientes y porcentajes]. Aiio 2020

Inversion en 1+D

Destino de los fondos %
(en pesos]
Personal 2.115.375.501 63,6%
Otras Erogaciones corrientes 686.815.623 20,6%
Erogaciones de capital 525.281.845 15,8%

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Inversian en I+D en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la salud
humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua) segun
destino de los fondos, por tamafio de empresa [en porcentajes). Ao 2020
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Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].



Fuentes de financiamiento

Inversian en I+D en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la salud
humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua), segun
fuente de financiamiento (en pesos corrientes y porcentajes]). Aiio 2020

Financiamiento Inversidn en |+D %
Puablico 145.824.778 4,0%
Privado 2.241.227.270 67.4%
Externo 940.420.920 28,3%

Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Inversian en I+D en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la salud
humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua) por
fuente de financiamiento, segun tamafio de empresa [en porcentajes]. Afio 2020
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Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].
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Tipos de investigacidn

Inversian en I+D en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la salud
humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua] segun
tipo de investigacidn [en pesos corrientes y en porcentajes). Afio 2020

Inversionen |+D
Tipo de investigacion

($] %
Basica 11.902.949 0,4%
Aplicada 1.860.083.312 55,9%
Experimental 1.455.486.709 43,7%

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Inversian en I+D en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la salud
humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua), por
tamaiio de empresa (en porcentajes]. Aiio 2020
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Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].
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Recursos humanos en |+D

Funcion del personal en 1+D

Recursos humanos en I+D en el sector de Servicios ([empresariales, relacionados con
la salud humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua)
segun funcion (en personas fisicas]. Aiio 2020

Personas promedio por

Funcion Total
empresa
Investigadores/as 1.333 17
Personal técnico 673 9
Personal de apoyo 301 4

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).

Personal realizando actividades de en I+D en el sector de Servicios (empresariales,
relacionados con la salud humana y animal y comunicaciones; Suministro de
electricidad, gas y agua] segun funcion y tamaiio de empresa [(en porcentajes]. Ao
2020
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Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].
*En personas fisicas.
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Participacion del personal en I+D* en el empleo total en el sector de Servicios
(empresariales, relacionados con la salud humana y animal y comunicaciones;
Suministro de electricidad, gas y agua), segun tamaiio de empresa [en personas
fisicas y porcentajes). Aiio 2020

’ % RR.HH.en I+D /
276 420

Pequeia 65,7%
Mediana 398 25.658 1,6%
Grande 1.633 47.915 3,4%

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].
*En personas fisicas.

Personal en I1+D segun sexo

Personal en I+D en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la salud
humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua]por sexo,
segun funcion (en personas fisicas y porcentajes). Afio 2020

Funcion Total % de varones % de mujeres

Investigadores/as 1.333 47,9% 52,1%
Personal Técnico 673 51,0% 49,0%
Personal de Apoyo 301 46,8% 53,2%

Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).
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Personal en I+D* en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la salud
humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua), segun

sexo, por funcidn, en empresas pequeiias [en porcentajes]. Afio 2020
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Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).
*En personas fisicas.

Personal en I+D* en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la
salud humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gasy
agua), segun sexo, por funcion, en empresas medianas [en porcentajes]. Ao

2020
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Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].
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*En personas fisicas.
Personal en I+D* en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la

salud humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas 'y
agua), segun sexo, por funcion, en empresas grandes [en porcentajes]. Afio 2020
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Fuente: Direccion Nacional de Informacidn Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva (MINCyT).
*En personas fisicas.

Nivel educativo de investigadores/as

Investigadores/as* en el sector de Servicios (empresariales, relacionados con la
salud humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua)
por maximo nivel educativo alcanzado (en personas fisicas y porcentajes]. Aiio

2020
Nivel educativo Investigadores/as %
Hasta Terciario 48 3.6%
Universitario 920 69,0%
Maestria 236 17,7%
Doctorado 129 9,7%

Fuente: Direccion Nacional de Informacian Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT].
*En personas fisicas.
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Investigadores/as* en el sector de Servicios [empresariales, relacionados con la
salud humana y animal y comunicaciones; Suministro de electricidad, gas y agua)
segun maximo nivel educativo alcanzado, por tamaiio de empresa
(en porcentajes). Afio 2020
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Fuente: Direccion Nacional de Informacion Cientifica, Subsecretaria de Estudios y Prospectiva [MINCyT).
*En personas fisicas.
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Cantidad de empresas que hacen I1+D segun sector, tamaiio, ventas (en millones de pesos]
e inversion en I+D [(en millones de pesos]. Aiio 2020

Promedio FIETEL
Promedio 1+D/ Promedio inversion en

Sector Tamaiio Empresas inversion en . .
ventas ventas | investigadores/as 1+D por

1+D . .
investigador/a

Pequefia 9 99 4,9 7.5% 3 1.8
Alimentos y Mediana B 980 5,2 0,5% 3 17
bebidas

Grande 37 18.144 34,5 0.2% 9 3.8
Aparatos Pequefia 40 76 85 4,8% 3 11
eléctricos, de
radio' television Mediana 13 640 14,8 2,3% 4 3,4
e instrumental
médico Grande 3 7.435 35,9 0,5% 13 2,8
Automotriz, Pequefia 6 69 3.3 4,7% 2 16
autopartesy otros  pggiana 13 942 9,4 1.0% 3 2.8
equipos de
transporte Grande g 47.173 167,8 0.,4% 47 3.5

Pequefia 45 67 31 4,6% 3 11
Maquinaria Mediana 32 737 9.1 12% 4 21
y equipo

Grande 11 6.806 43,9 0,6% 7 6,0
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Total otras Pequeiia,
actividades mediana
agropecuarias* y grande

. Promedio
. Promedio . . .
- Promedio | . s 1+D/ Promedio inversion en
Sector Tamarnio Empresas inversion en . .
ventas ventas | investigadores/as 1+D por

1+D . .
investigador/a

Otros productos
de la industria
manufacturera
(textiles, madera
y derivados,
papel, productos

minerales no Grande 11 11.849 34,9 0,3% 6 5,8
metalicos])

Pequeria 16 90 4,0 4,4% 3 14

Mediana 19 1.110 13,1 1,2% 3 4,1

: Pequeiria,
Total pe.trolfao, e P
gas y mineria y grande
Peguena 5 18 8.7 48,6% 11 0,8
L Mediana 10 353 28,4 8,1% 5 6,2
de semillas
Grande 10 9.499 252,5 2,7% 19 13,0

Total productos Pequeiia,
de caucho y mediana
plastico* y grande

Pequena 24 57 7.0 12,7% 6 13
Productos Mediana 35 1.356 37,8 2,8% 7 5,6
farmaceéuticos

Grande 85 13.661 461,0 3,4% 20 23,5

Peguena 20 63 131 20,9% 4 3.8
Productos Mediana 23 997 8.3 0,8% 4 2.3
guimicos

Grande 21 9.159 49,7 0,5% 8 B.6
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Promedio HTTUEL T

Promedio 1+D/ Promedio inversion en

Sector Tamarnio Empresas inversion . :
ventas ventas | investigadores/as 1+D por

en |+D . h
investigador/a

Pequefia 66 12 6.1 54,2% S 12
Servicios de 1+D Mediana 15 152 924 60,7% 13 7.3
Grande 8 2.170 1064,2 48,0% 65 16,4

o Pequeria,
Total servicios mediana
agropecuarios* y grande
Servici Peguena 32 22 13,7 64,9% 6 2.2
ervicios
empresariales,de  \iggiana 30 279 18,9 6,8% 8 2.4
salud, suministro
de energia y otros Grande 15 30.564 154,8 0,5% 60 2,6

Total servicios

Pequeria,
fje . mediana
|f|term.ed|acmn y grande
financiera*
Peguena 10 87 3.4 3,9% 3 12
Siderurgiay Mediana 19 912 9,6 1,1% 6 15
metalurgia
Grande 9 34.899 79,8 0,2% 15 5.5
Peguena 80 28 3.0 10,7% 4 0,8
Softwarey
servicios Mediana 103 230 24,5 10,7% 12 21
informaticos Grande 18 8.985 g0 4.9% 35 12,8

TOTAL SECTOR

EMPRESAS
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* Debido a la acotada cantidad de empresas del sector, para preservar el secreto estadistico, no se desagrega la informacion por
tamafio.
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